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АДМИНИСТРАЦИЯ

КАНТЕМИРОВСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА

ВОРОНЕЖСКОЙ ОБЛАСТИ
П О С Т А Н О В Л Е Н И Е
от  «15» января 2018г.  № 25
               р.п. Кантемировка

Об утверждении административного регламента администрации Кантемировского муниципального района Воронежской области по предоставлению муниципальной услуги  «Присмотр и уход за детьми, осваивающими образовательные программы дошкольного образования » 
В соответствии с Федеральным законом от 27.07.2010 года № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», постановлением администрации Кантемировского муниципального района от 03.10.2011 года № 822 «Об утверждении перечней государственных и муниципальных услуг, предоставляемых администрацией Кантемировского муниципального района», администрация Кантемировского муниципального района Воронежской области п о с т а н о в л я е т: 
1. Утвердить прилагаемый административный регламент по предоставлению муниципальной услуги «Присмотр и уход за детьми, осваивающими образовательные программы дошкольного образования».

2. Опубликовать настоящее постановление в информационном бюллетене «Формула власти», а также в сети интернет на официальном сайте администрации Кантемировского муниципального района

3. Контроль за исполнением настоящего постановления возложить на заместителя главы администрации Кантемировского муниципального района Воронежской области Филатова В.И.

Глава Кантемировского
муниципального района                                                                 В.В. Покусаев 

УТВЕРЖДЕН

постановлением администрации Кантемировского муниципального района  Воронежской области

от «15» января 2018 г. № 25
Административный регламент

администрации Кантемировского муниципального района

Воронежской области по предоставлению муниципальной услуги «Присмотр и уход за детьми, осваивающими образовательные программы дошкольного образования»

1. Общие положения

1.1. Наименование муниципальной услуги «Присмотр и уход за детьми, осваивающими образовательные программы дошкольного образования» (далее - муниципальная услуга). 

1.2. Предмет регулирования административного регламента.

Административный регламент администрации Кантемировского муниципального района Воронежской области по предоставлению муниципальной услуги «Присмотр и уход за детьми, осваивающими образовательные программы дошкольного образования» (далее - административный регламент) разработан в целях повышения качества предоставления муниципальной услуги, в котором определен стандарт, порядок предоставления муниципальной услуги, сроки и последовательность действий (административных процедур). 

1.3.Административный регламент размещается на официальном сайте Администрации Кантемировского муниципального района (http://adminknt.ru), на интернет-портале государственных услуг Российской Федерации www.gosuslugi.ru (далее - Портал), на информационных стендах, размещенных в муниципальных образовательных организациях Кантемировского муниципального района. 

1.4. Муниципальная услуга предоставляется дошкольными образовательными организациями, подведомственными отделу по образованию администрации Кантемировского муниципального района Воронежской области (далее – Отдел по образованию) (приложение № 1). 

1.5. Ответственными исполнителями муниципальной услуги являются руководители дошкольных образовательных организаций Кантемировского муниципального района. 

1.6. Заявителем при предоставлении муниципальной услуги может являться гражданин Российской Федерации, иностранный гражданин, лицо без гражданства, являющийся родителем (законным представителем) детей в возрасте от 2 месяцев (при наличии условий) до 7 лет.

Непосредственными получателями услуги являются дети в возрасте от 2 месяцев (при наличии условий) до 7 лет.

2. Стандарт предоставления муниципальной услуги

2.1. Наименование муниципальной услуги – «Присмотр и уход за детьми, осваивающими образовательные программы дошкольного образования». 

2.2. Муниципальная услуга предоставляется дошкольными образовательными организациями, подведомственными Отделу по образованию. Информация о местонахождении Отдела по образованию: 396730, Воронежская область, р.п. Кантемировка, ул. Победы, 17, тел/факс 8(47367) 6-19-06. График работы: понедельник - пятница - с 8.00 до 17.00, перерыв на обед - с 12.00 до 13.00; выходные дни - суббота, воскресенье. Адрес электронной почты: ppkantob@rambler.ru. Наименование организаций, предоставляющих муниципальную услугу, указаны в приложении № 1 к настоящему административному регламенту. 

2.3. Муниципальная услуга предоставляется на основании заявления (приложение № 3), поступившего в отдел по образованию администрации Кантемировского муниципального района Воронежской области, дошкольную образовательную организацию и на интернет-портале государственных услуг Российской Федерации www.gosuslugi.ru.

2.4. Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии с законодательными или иными нормативными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги с разделением на документы и информацию, которые заявитель должен представить самостоятельно, и документы, которые заявитель вправе представить по собственной инициативе, так как они подлежат представлению в рамках межведомственного информационного взаимодействия. 

Перечень документов, которые заявитель обязан предоставить в обязательном порядке: 

- направление (путевка) в дошкольную образовательную организацию, выданное Отделом по образованию;

- письменное заявление родителей (законных представителей) на имя руководителя дошкольной образовательной организации; 

- документ, удостоверяющий личность одного из родителей (законных представителей) ребенка; 

- документ, подтверждающий право заявителя действовать от имени ребенка (если заявитель не является родителем ребенка); 

- свидетельство о рождении ребенка; 

- медицинское заключение установленного образца. 

Перечень документов, которые заявитель представляет по собственной инициативе:

- заключение психолого-медико-педагогической комиссии (при зачислении ребенка с ограниченными возможностями здоровья, ребенка-инвалида в группы компенсирующей и комбинированной направленности); 

- сведения о наличии льготы по зачислению ребенка в образовательное учреждение. 

Документы, необходимые для получения муниципальной услуги, могут быть представлены как в подлинниках, так и в копиях, заверенных в установленном законодательством порядке. 

2.5. Перечень оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги:

- отсутствие документов, предусмотренных пунктом 2.4. настоящего административного регламента, или предоставление документов не в полном объеме; 

- документы содержат исправления, подчистки, помарки; 

- заявление подано неуполномоченным лицом. 

2.6. Перечень оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги: 

- отсутствие права на получение муниципальной услуги в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации; 

- отсутствие свободных мест в дошкольной образовательной организации; 

- заключение учреждения здравоохранения о медицинском состоянии ребенка, не позволяющем посещать дошкольную образовательную организацию. 

2.7. При наличии оснований для отказа предусмотренных пунктами 2.5 и 2.6 настоящего административного регламента специалист, ответственный за предоставление муниципальной услуги уведомляет заявителя об отказе в зачислении в дошкольную образовательную организацию. 

2.8. Основания для приостановления предоставления муниципальной услуги:

1) заявление родителей о приостановлении предоставления услуги по дошкольному образованию;

2) болезнь ребенка.

2.9. Срок предоставления муниципальной услуги. 

Предоставление муниципальной услуги осуществляется с момента зачисления ребенка в образовательную организацию на период действия договора между родителем (законным представителем) и организацией до выбытия ребенка из организации. 

2.10. Результатом предоставления муниципальной услуги является осуществление присмотра и ухода за детьми, в дошкольных образовательных организациях, либо отказ в предоставлении муниципальной услуги по основаниям, предусмотренным настоящим административным регламентом. Предмет (содержание) услуг – создание условий для развития и сохранение здоровья детей дошкольного возраста, формирование основ базовой культуры личности, обеспечение безопасности жизнедеятельности дошкольника. 

2.11. Предоставление муниципальной услуги осуществляется в соответствии со следующими нормативными правовыми актами: 

Конституцией Российской Федерации, принятой на всенародном голосовании 12 декабря 1993 года (с учетом поправок, внесенных Законами Российской Федерации о поправках к Конституции Российской Федерации от 30.12.2008 № 6-ФКЗ, от 30.12.2008 № 7-ФКЗ, от 05.02.2014 № 2-ФКЗ, от 21.07.2014 № 11-ФКЗ); 

Конвенцией о правах ребенка, одобренной Генеральной Ассамблеей ООН 20.11.1989; 

Федеральным законом от 24.07.1998 № 124-ФЗ «Об основных гарантиях прав ребенка в Российской Федерации»;

Федеральным законом от 29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации»; 

Федеральным законом от 06.10.2003 № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации»; 

Федеральным законом от 27.06.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»; 

Федеральным законом от 24.11.1995 № 181-ФЗ «О социальной защите инвалидов в Российской Федерации»; 

Законом Российской Федерации от 07.02.1992 № 2300-1 «О защите прав потребителей»; 

Постановлением Главного государственного санитарного врача РФ от 15 мая 2013 года № 26 «Об утверждении СанПиН 2.4.1. 3049-13 «Санитарно- эпидемиологические требования к устройству, содержанию и организации режима работы дошкольных образовательных организаций». 

2.12. Муниципальная услуга оказывается на частично платной основе. 

За предоставление муниципальной услуги взимается плата, размер которой устанавливается нормативно-правовым актом администрации Кантемировского муниципального района Воронежской области. 

Льготы по оплате муниципальной услуги устанавливаются в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.

В целях материальной поддержки воспитания и обучения детей, посещающих образовательные организации, реализующие образовательную программу дошкольного образования, родителям (законным представителям) предоставляется компенсация. Размер компенсации устанавливается законами и иными нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации и не должен быть менее двадцати процентов среднего размера родительской платы за присмотр и уход за детьми в государственных и муниципальных образовательных организациях, находящихся на территории соответствующего субъекта Российской Федерации, на первого ребенка, не менее пятидесяти процентов размера такой платы на второго ребенка, не менее семидесяти процентов размера такой платы на третьего ребенка и последующих детей. Средний размер родительской платы за присмотр и уход за детьми в государственных и муниципальных образовательных организациях устанавливается органами государственной власти субъекта Российской Федерации. Право на получение компенсации имеет один из родителей (законных представителей), внесших родительскую плату за присмотр и уход за детьми в соответствующей образовательной организации. При предоставлении компенсации органы государственной власти субъектов Российской Федерации вправе законами и иными нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации устанавливать критерии нуждаемости.

Порядок обращения за получением компенсации, и порядок ее выплаты устанавливаются органами государственной власти субъектов Российской Федерации.

2.13. Время ожидания в очереди при подаче запроса (заявления, обращения) о предоставлении муниципальной услуги не должно превышать 15 минут. 

2.14. Срок регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги не должен превышать 15 минут. 

2.15. Требования к помещениям, в которых предоставляется муниципальная услуга. 

Предоставление муниципальной услуги осуществляется ежедневно в соответствии с основной образовательной программой дошкольного образования, разрабатываемой и принимаемой дошкольной образовательной организацией самостоятельно на основе федерального государственного образовательного стандарта к структуре основной общеобразовательной программы дошкольного образования, с учетом постановления Главного государственного санитарного врача РФ от 15 мая 2013 года № 26 «Об утверждении СанПиН 2.4.1. 3049-13 «Санитарно-эпидемиологические требования к устройству, содержанию и организации режима работы дошкольных образовательных организаций». 

Воспитанникам предоставляются помещения в здании организации, отвечающие установленным строительным, санитарным, гигиеническим нормам. 

Помещения обеспечиваются услугами тепло-, электро- и водоснабжения, услугами водоотведения. 

Площадь, занимаемая организацией, должна обеспечивать размещение работников и потребителей Муниципальной услуги и предоставление им Муниципальной услуги в соответствии с санитарно-эпидемиологическими требованиями. 

По размерам (площади) и техническому состоянию помещения организации должны отвечать требованиям санитарно-гигиенических норм и правил, правилам противопожарной безопасности, безопасности труда. 

Образовательные организации размещают как в отдельно стоящих зданиях, так и встроенных, встроено-пристроенных, пристроенных к жилым домам и иных приспособленных, в том числе жилых, помещениях. 

Набор основных и вспомогательных помещений определяется исходя из продолжительности пребывания и количества детей в образовательной организации. 

Количество детей в образовательной организации определяют в соответствии с санитарно-эпидемиологическими требованиями. 

Основные помещения: (групповые, спальные, медицинские помещения, изолятор, физкультурный зал, административные помещения) должны иметь естественное освещение. В условиях недостаточного естественного освещения необходимо дополнительное искусственное освещение. Источники искусственного освещения должны обеспечивать достаточное равномерное освещение всех помещений. 

Помещения для предоставления муниципальной услуги должны отвечать условиям для беспрепятственного доступа инвалидов к объектам и предоставляемым в них услугам. В местах предоставления муниципальной услуги предусматривается: 

1) возможность самостоятельного или с помощью сотрудников, предоставляющих услуги, передвижения по территории, на которой расположены объекты, входа в такие объекты и выхода из них; 

2) возможность посадки в транспортное средство и высадки из него перед входом в объекты, в том числе с использованием кресла-коляски и при необходимости с помощью сотрудников, предоставляющих услуги; 

3) надлежащее размещение оборудования и носителей информации, необходимых для обеспечения беспрепятственного доступа инвалидов к объектам и услугам с учетом ограничений их жизнедеятельности; 

4) дублирование необходимой для инвалидов звуковой и зрительной информации, а также надписей, знаков и иной текстовой и графической информации знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля. 

2.16. Показатели доступности и качества предоставления муниципальной услуги: 

1) транспортная доступность к местам предоставления муниципальной услуги;

2) обеспечение беспрепятственного доступа лиц с ограниченными возможностями передвижения к помещениям, в которых предоставляется муниципальная услуга;

3) обеспечение возможности направления запроса по электронной почте;

4) размещение информации о порядке предоставления муниципальной услуги на официальном Интернет-сайте исполнителя муниципальной услуги (указаны в приложении № 1);

5) соблюдение срока предоставления муниципальной услуги;

6) отсутствие поданных в установленном порядке жалоб на действия (бездействие) должностных лиц, осуществленные в ходе предоставления муниципальной услуги;

7) количество взаимодействий заявителя с должностными лицами при предоставлении муниципальной услуги и их продолжительность.

8) возможность получения информации о ходе предоставления муниципальных услуг, в том числе с использованием информационно-коммуникационных технологий.

9) доля потребителей, удовлетворенных качеством муниципальной услуги.

3. Административные процедуры. Описание последовательности действий при предоставлении муниципальной услуги

3.1. Блок-схема последовательности действий при предоставлении муниципальной услуги приводится в приложении № 2 к настоящему Административному регламенту.

3.2. Предоставление муниципальной услуги «Присмотр и уход за детьми, осваивающими образовательные программы дошкольного образования»  включает в себя следующие административные процедуры:
1) принятие и регистрация заявления и прилагаемых к нему документов;

2) рассмотрение обращения заявителя и оформление результата предоставления либо отказа в предоставлении муниципальной услуги;

3) осуществление присмотра и ухода за детьми в муниципальных образовательных организациях.
3.3. Прием и регистрация заявления и прилагаемых к нему документов.
Основанием для начала административной процедуры является поступление в муниципальное образовательное учреждение письменного заявления от родителей (законных представителей) о предоставлении муниципальной услуги посредством:

- личного обращения с заявлением и документами, необходимыми для предоставления муниципальной услуги;

- почтового отправления заявления;

- направления заявления по электронной почте;

- направления заявления через Портал.

Ответственным за выполнение административной процедуры является заведующий муниципальным образовательным учреждением (далее - заведующий).

Заведующий принимает путевку,  письменное заявление от родителей (законных представителей) о зачислении ребенка в муниципальное образовательное учреждение, документы, необходимые для зачисления в муниципальное дошкольное образовательное учреждение в соответствии с п.2.4.

Заявление составляется по установленному образцу (приложение № 3 к  настоящему Регламенту). 
Заведующий знакомит родителей (законных представителей) с уставом муниципального образовательного учреждения, лицензией на право ведения образовательной деятельности, основными образовательными программами, реализуемыми в образовательном учреждении, и другими документами, регламентирующими организацию образовательного процесса, а также предоставляет другую интересующую заявителя информацию, касающуюся предоставления муниципальной услуги. 

Заведующий проверяет комплектность документов, предоставленных заявителем. 

При непредставлении или неполном предоставлении документов, заведующий устно информирует заявителя о необходимости  их предоставления в течение 30 дней. В случае непредставления документов в срок более чем один месяц, путевка возвращается в отдел по образованию и аннулируется. Повторная путевка в муниципальное дошкольное образовательное учреждение выдается на общих основаниях. 

Максимальный срок выполнения административной процедуры - 1 рабочий день с момента предоставления заявления.

Результатом административной процедуры является прием заявления и необходимых для зачисления документов.

3.4. Способом фиксации результата является регистрация заведующим принятого (в том числе направленного в электронном виде) заявления согласно очередному порядковому номеру в «Журнале регистрации заявлений на определение детей в  муниципальные учреждения Кантемировского муниципального района» с проставлением регистрационного номера на заявлении и в системе АИС «Комплектование ДОУ». 
Регистрация заявления, поданного через Портал осуществляется в соответствии со временем регистрации заявления на Портале.
Заявление и документы, необходимые для предоставления муниципальной услуги, регистрируются в день их представления в образовательную организацию. Документы, поступившие для регистрации после 17.00 часов, регистрируются следующим днем.

Срок исправления технических ошибок, допущенных при оформлении документов, не должен превышать 3 календарных дней с момента обнаружения ошибки или получения от любого заинтересованного лица в письменной форме заявления об ошибке в записях.
3.5. Рассмотрение обращения заявителя и оформление результата предоставления либо отказа в предоставлении муниципальной услуги.

Основанием для начала административной процедуры является поступление зарегистрированного заявления и прилагаемых к нему документов заведующему.

Заведующий проводит проверку заявления и прилагаемых к нему документов на соответствие требованиям, установленным пунктом 2.5 настоящего административного регламента.

В случае если предоставление муниципальной услуги входит в полномочия муниципальной образовательной организации и отсутствуют определенные пунктом 2.6. настоящего административного регламента основания для отказа в предоставлении муниципальной услуги, заведующий готовит проект решения (проект приказа на зачисление ребенка в муниципальную образовательную организацию и проект договора между родителями и муниципальной образовательной организацией). 

В случае если имеются определенные пунктом 2.6. настоящего административного регламента основания для отказа в предоставлении муниципальной услуги, заведующий, готовит проект мотивированного отказа в предоставлении муниципальной услуги.

Результатом административной процедуры является издание приказа о зачисление в муниципальное образовательное учреждение и подготовки договора между родителями (законными представителями) и муниципальной образовательной организацией о предоставлении муниципальной услуги по присмотру и уходу за детьми,  либо отказ в предоставлении муниципальной услуги по основаниям, предусмотренным настоящим административным регламентом.
Максимальный срок выполнения административной процедуры - 1 рабочий день.
3.6.Осуществление присмотра и ухода за детьми в муниципальных образовательных организациях.
Основанием для начала административной процедуры является приказ о зачислении в муниципальное образовательное учреждение и заключение договора между родителями (законными представителями) и муниципальной образовательной организацией о предоставлении муниципальной услуги по присмотру и уходу за детьми
Образовательные организации обеспечивают присмотр и уход за детьми в возрасте от  2 месяцев (при наличии условий) до 7 лет.

Присмотр и уход за детьми в возрасте от 2 месяцев до 1,5 лет осуществляется в случае наличия необходимых условий и мест в образовательной организации.

Образовательная организация создает условия необходимые для осуществления присмотра и ухода за детьми, включая организацию их питания и режима дня, обустройства спального, раздевального, группового помещения и туалетных комнат без реализации  образовательной программы дошкольного образования.

Дошкольное образование направлено на формирование общей культуры, развитие физических, интеллектуальных, нравственных, эстетических и личностных качеств, формирование предпосылок учебной деятельности, сохранение и укрепление здоровья детей дошкольного возраста.

Образовательные программы дошкольного образования направлены на разностороннее развитие детей дошкольного возраста с учетом их возрастных и индивидуальных особенностей, в том числе достижение детьми дошкольного возраста уровня развития, необходимого и достаточного для успешного освоения ими образовательных программ начального общего образования, на основе индивидуального подхода к детям дошкольного возраста и специфичных для детей дошкольного возраста видов деятельности. 

Результатом административной процедуры является договор между родителями (законными представителями) и муниципальной образовательной организацией о предоставлении муниципальной услуги по присмотру и уходу за детьми,  либо выдача заявителю уведомления об отказе в предоставлении муниципальной услуги по основаниям, предусмотренным настоящим административным регламентом.
Максимальный срок выполнения административной процедуры - 2 рабочих дня.
4. Формы контроля за исполнением административного регламента

4.1. Текущий контроль над соблюдением последовательности действий, определенных административными процедурами по предоставлению муниципальной услуги, осуществляется непосредственными руководителями органов, оказывающих муниципальную услугу (далее - Руководители). 

4.2. Руководители планируют работу по организации и проведению мероприятий, определяют должностные обязанности сотрудников, осуществляют контроль над их исполнением, принимают меры к совершенствованию форм и методов служебной деятельности, обучению подчиненных, несут персональную ответственность за соблюдение законности. 

4.3. Контроль над полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги включает в себя проведение проверок, направленных на выявление и устранение причин и условий, вследствие которых были нарушены права и свободы граждан, а также рассмотрение, принятие решений и подготовку ответов на обращения граждан, содержащих жалобы на решения должностных лиц территориальных органов. 

4.4. В случае выявления нарушений прав граждан по результатам проведенных проверок в отношении виновных лиц принимаются меры в соответствии с законодательством Российской Федерации. 

4.5. Проверка соответствия полноты и качества предоставления муниципальной услуги предъявляемым требованиям осуществляется на основании нормативных правовых актов Российской Федерации. 

5. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) должностных лиц, ответственных за предоставление муниципальной услуги

5.1. Действия (бездействия) должностных лиц могут быть обжалованы непосредственно вышестоящему должностному лицу: руководителю Отдела по образованию администрации Кантемировского муниципального района Воронежской области; главе Кантемировского муниципального района Воронежской области.

5.2. Предметом досудебного обжалования может быть: 

- нарушение срока регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги; 

- нарушение срока предоставления муниципальной услуги;

- требование у заявителя документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги; 

- отказ в приеме документов, предоставление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги, у заявителя; 

- отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами; 

- затребование с заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами; 

- отказ органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений. 

5.3. Заявители имеют право на получение информации и документов, необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы. 

5.4. Получатели услуги имеют право обратиться с жалобой лично, направить обращение в письменной либо электронной форме на электронную почту Отдела по образованию администрации Кантемировского муниципального района Воронежской области (ppkantob@rambler.ru), официальный сайт Отдела по образованию (www.edu-knt.ru), официальный сайт Администрации Кантемировского муниципального района Воронежской области (http://adminknt.ru). 

5.5. Жалоба должна содержать: 

1) наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего, решения и действия (бездействие) которых обжалуются; 

2) фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), сведения о месте жительства заявителя - физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя - юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю; 

3) сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего; 

4) доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии. 

Жалоба, поступившая в орган, предоставляющий муниципальную услугу, подлежит рассмотрению должностным лицом, наделенным полномочиями по рассмотрению жалоб, в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений - в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации. Правительство Российской Федерации вправе установить случаи, при которых срок рассмотрения жалобы может быть сокращен. 

5.6. По результатам рассмотрения жалобы орган, предоставляющий муниципальную услугу, принимает одно из следующих решений: 

1) удовлетворяет жалобу, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных органом, предоставляющим муниципальную услугу, опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами, а также в иных формах; 

2) отказывает в удовлетворении жалобы. 

Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, заявителю в письменной форме и по желанию заявителя в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы. 
Приложение № 1
к   административному регламенту 

Информация

 об образовательных учреждениях Кантемировского муниципального района, предоставляющих муниципальную услугу «Присмотр и уход за детьми, осваивающими образовательные программы дошкольного образования»

	№ п/п
	Наименование ОУ
	Юридический адрес
	Режим работы
	ФИО руководителя
	Номер телефона
	Адрес электронной почты

	1.
	Муниципальное казенное дошкольное образовательное учреждение Кантемировский детский сад № 1 Кантемировского муниципального района Воронежской области
	396730, Воронежская область, Кантемировский район, п. Кантемировка, ул. 9 Января, д.3
	Пн-Пт

с 7-30 до 18-00

Выходной: Сб-Вс, праздничные дни
	Скосарева Татьяна Николаевна
	(473) 676-17-38
	kantdetsad1@list.ru

	2.
	Муниципальное казенное дошкольное образовательное учреждение Кантемировский детский сад №2 Кантемировского муниципального района Воронежской области
	396730, Воронежская область, Кантемировский район, п.Кантемировка, ул.Дунай, д.16а
	Пн-Пт

с 7-00 до 17-30

Выходной: Сб-Вс, праздничные дни
	Склярова Галина Александровна
	(473) 676-21-97
	mkdoy.kant.detsad.2@mail.ru

	3.
	Муниципальное казенное дошкольное образовательное учреждение Митрофановский детский сад Кантемировского муниципального района Воронежской области
	396700, Воронежская область, Кантемировский район, с.Митрофановка, ул.Победы, д. 12
	Пн-Пт

с 7-00 до 17-30

Выходной: Сб-Вс, праздничные дни
	Пинчук Людмила Николаевна
	(473) 676-82-40
	detsad.mitr@yandex.ru.

	4.
	Муниципальное казенное общеобразовательное учреждение Бондаревская средняя общеобразовательная школа Кантемировского муниципального района Воронежской области
	396715, Воронежская область, Кантемировский район, с.Бондарево ул.Базарная, д.2а
	Пн-Пт

с 8-00 до 17-00

Выходной: Сб-Вс, праздничные дни
	Строков Александр Николаевич
	(473) 675-11-91
	kntbond@rambler.ru

	5.
	Муниципальное казенное общеобразовательное учреждение Бугаевская средняя общеобразовательная школа Кантемировского муниципального района Воронежской области
	396703, Воронежская область, Кантемировский район, с. Бугаевка, ул. Молодёжная, д. 5а
	Пн-Пт

с 7-00 до 17-00

Выходной: Сб-Вс, праздничные дни
	Воронько Владимир Иванович
	(473) 674-51-51
	knt-garm@rambler.ru

	6.
	Муниципальное казенное общеобразовательное учреждение Гармашевская основная общеобразовательная школа Кантемировского муниципального района Воронежской области
	396725, Воронежская область, Кантемировский район, с. Гармашевка, ул. Победы, д.18


	Пн-Пт

с 8-00 до 17-00

Выходной: Сб-Вс, праздничные дни
	Поволоцкая Татьяна Ивановна
	(473) 674-51-51
	knt-garm@rambler.ru

	7.
	Муниципальное казённое образовательное учреждение Кантемировская основная общеобразовательная школа Кантемировского муниципального района Воронежской области
	396731, Воронежская область, п. Кантемировка, ул. Строителей, д.1
	Пн-Пт

с 7-00 до 17-30

Выходной: Сб-Вс, праздничные дни
	Калашников Александр Алексеевич
	(473) 672-17-31
	kntschol8@yandex.ru

	8.
	Муниципальное казенное общеобразовательное учреждение Касьяновская средняя общеобразовательная школа Кантемировского муниципального района Воронежской области
	396701, Воронежская область, Кантемировский район, с. Касьяновка, ул. Советская, д. 6
	Пн-Пт

с 7-30 до 18-00

Выходной: Сб-Вс, праздничные дни
	Жигалкина Галина Анатольевна
	(473) 675-82-70
	Kasyanka@yandex.ru

	9.
	муниципальное казенное общеобразовательное учреждение Красномолотовская средняя общеобразовательная школа Кантемировского муниципального района Воронежской области
	396711, Воронежская область, Кантемировский район, х. Солёный, ул. Школьная, д. 60
	Пн-Пт

с 8-00 до 17-00

Выходной: Сб-Вс, праздничные дни
	Романенко Ирина Владимировна
	(473) 675-51-45
	krasnomolot@rambler.ru

	10.
	Муниципальное казенное общеобразовательное учреждение Кузнецовская средняя общеобразовательная школа Кантемировского муниципального района Воронежской области
	396744, Воронежская область, Кантемировский район, п. Кузнецовский, ул. Центральная, д. 40
	Пн-Пт

с 8-00 до 17-00

Выходной: Сб-Вс, праздничные дни
	Ульяченко Зоя Сергеевна
	(473) 674-31-91
	kant.kuznez@rambler.ru

	11.
	Муниципальное общеобразовательное учреждение Михайловская основная общеобразовательная школа Кантемировского муниципального района Воронежской области
	396710, Воронежская область, Кантемировский район, с. Михайловка, ул. Школьная, д.1
	Пн-Пт

с 7-00 до 17-30

Выходной: Сб-Вс, праздничные дни
	Михайлусова Татьяна Михайловна
	(473) 674-03-84
	knt-mih@rambler.ru

	12.
	Муниципальное казенное общеобразовательное учреждение Новобелянская средняя общеобразовательная школа Кантемировского муниципального района Воронежской области
	396717, Воронежская область, Кантемировский район, с.Новобелая, ул. Советская, д.27
	Пн-Пт

с 7-30 до 17-30

Выходной: Сб-Вс, праздничные дни
	Меловатский Александр Николаевич
	(473) 675-41-15
	newbel2007@rambler.ru

	13.
	Муниципальное казённое общеобразовательное учреждение Новомарковская средняя общеобразовательная школа Кантемировского муниципального района Воронежской области
	396702,Воронежская область, Кантемировский район, с. Новомарковка, ул. Советская, д. 16
	Пн-Пт

с 7-30 до 18-00

Выходной: Сб-Вс, праздничные дни
	Чайка Иван Николаевич
	(473) 674-91-25
	Novomarkovskaya@yandex.ru

	14.
	Муниципальное казенное общеобразовательное учреждение Осиковская основная общеобразовательная школа Кантемировского муниципального района Воронежской области
	396745, Воронежская область, Кантемировский район, с.Осиковка, ул.Центральная, д.18
	Пн-Пт

с 8-00 до 17-00

Выходной: Сб-Вс, праздничные дни
	Фошенко Наталья Викторовна
	(473) 674-41-69
	osik-shkola@yandex.ru

	15.
	Муниципальное казенное общеобразовательное   учреждение Охрозаводская средняя общеобразовательная школа Кантемировского муниципального района Воронежской области
	396720, Воронежская область, Кантемировский район, п. Охрозавод, ул. Школьная, д. 32
	Пн-Пт

с 7-30 до 18-00

Выходной: Сб-Вс, праздничные дни
	Доценко Ольга Ивановна
	(473) 674-06-54
	oxr-school@yandex.ru

	16.
	Муниципальное казенное общеобразовательное учреждение Писаревская средняя общеобразовательная школа Кантемировского муниципального района Воронежской области
	396739, Воронежская область, Кантемировский район, с. Писаревка, ул. Ленина, д.7Б
	Пн-Пт

с 7-00 до 17-30

Выходной: Сб-Вс, праздничные дни
	Семёнова Инна Владимировна
	(473) 675-27-78
	ppludok@bk.ru

	17.
	Муниципальное казенное общеобразовательное учреждение Cмаглеевская средняя общеобразовательная  школа Кантемировского муниципального района Воронежской области
	396735, Воронежская область, Кантемировский район, с. Смаглеевка, ул. 50 лет Октября, д. 16
	Пн-Пт

с 7-30 до 18-00

Выходной: Сб-Вс, праздничные дни
	Квитко Ольга Олеговна
	(473) 675-91-32
	smagschool@yandex.ru

	18.
	Муниципальное казенное общеобразовательное учреждение Таловская средняя общеобразовательная школа Кантемировского муниципального района Воронежской области
	396737, Воронежская область, Кантемировский район, с. Талы, ул. Центральная, д. 163
	Пн-Пт

с 7-30 до 18-00

Выходной: Сб-Вс, праздничные дни
	Клочков Игорь Алексеевич
	(473) 675-62-61
	kant.tal@rambler.ru

	19.
	Муниципальное казенное общеобразовательное учреждение Титаревская средняя общеобразовательная школа Кантемировского муниципального района Воронежской области
	396742, Воронежская область, Кантемировский район, с. Титаревка, ул. Победы, д. 31
	Пн-Пт

с 7-00 до 17-00

Выходной: Сб-Вс, праздничные дни
	Власенко Валерий Иванович
	(473) 675-71-36
	knt-tit@school.vrn.ru


Приложение № 2 

к административному регламенту 

Блок-схема 

предоставления муниципальной услуги 

«Присмотр и уход за детьми в дошкольных образовательных организациях»








Приложение № 3

к   административному регламенту 

Образец заявления о зачислении ребенка 

в муниципальное образовательное учреждение, реализующее основную общеобразовательную программу дошкольного образования
Руководителю муниципального образовательного учреждения Кантемировского муниципального района, реализующего основную общеобразовательную программу дошкольного образования 

________________________________________

(Ф.И.О. руководителя)

________________________________________

(Фамилия, имя, отчество родителя (законного представителя)

________________________________________

(Домашний адрес, телефон)

ЗАЯВЛЕНИЕ.

Прошу зачислить моего ребенка ______________________________________

_____________________________________________________________

(Фамилия, имя, отчество ребенка, год рождения) 

в ________________________________________________________________

(название ОУ)

 с ___________________________________________________

                                            (число, месяц, год)

С Уставом образовательного учреждения, лицензией на право ведения образовательной деятельности, основными образовательными программами, реализуемыми в данном образовательном учреждении,  и другими документами, регламентирующими организацию образовательного процесса, ознакомлен(а).

Паспортные данные родителей (законных представителей):

_________________________________________________________________________________________________________________________________________

Дата_________________                                                  Подпись ________________













Организация присмотра и ухода за ребенком в муниципальном дошкольном образовательном дошкольном учреждении











Заключение договора между заявителем и муниципальным дошкольным образовательным учреждением (договор составляется в двух экземплярах, один экземпляр договора выдается заявителю, второй остается в учреждении)








Зачисление ребенка в муниципальное дошкольное образовательное учреждение приказом руководителя





Выдача уведомления об отказе в предоставлении муниципальной услуги с указанием причины отказа





Прием и рассмотрение документов заявителя








